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Darfor har Envac en uppférandekod

Pa Envac stravar vi efter att vara konkurrenskraftiga eftersom var framgang ar beroende det. Men
konkurrenskraften skall baseras pa ett korrekt uppférande och pa vara nyckelvarden som
presenteras i “Envac Values & Guidelines” - rationalitet, palitlighet och hallbarhet. | den har
uppférandekoden inkluderas ocksa vardet av ansvar och respekt, de varden med vilka vi férvantar

oss att vara medarbetare och affarspartners agerar med.

Kunder, leverantdrer, aktiedgare, anstéllda, myndigheter och media har ratt att kréva att vi skéter
var verksamhet med integritet. Vara medarbetare maste kunna kanna stolthet éver vad vi

tillsammans uppnatt och det satt det har uppnatts pa.

Vi vill att Envac ska vara ett féretag som medarbetarna ar stolta éver och som andra ser upp till.

Envacs uppférandekod ar en vagledning till de allmanna principer som beskriver vart
forhalliningssatt till kunder och andra affarspartners i samhallen och i Iander dar vi verkar och sist
men inte minst mot varandra. Den ar ocksa en handledning for att hjalpa medarbetarna i deras
dagliga arbete.

Den fortydligar till exempel hur potentiella intressekonflikter hanteras och hur misstankta

Overtradelser av reglerna ska rapporteras.

Koden gar langre an vad lagar och férordningar kraver. Envac forvantar sig att alla medarbetare
uppfyller de hogsta kraven vad avser etiskt uppférande och integritet. Envac anser att etiska och
ekonomiska varderingar ar beroende av varandra och att affarsverksamheter maste strava efter att
inte bara agera inom, utan ocksa att 6vertraffa de antagna normer som ar vedertagna av nationella

och internationella myndigheter.

Uppférandekoden sakerstéller att Envac aven i fortsattningen attraherar de basta medarbetarna

inom branschen och kunder som vardesatter en kompetent och ansvarsfull partner.

Stockholm 17 september 2008

Christer Ojdemark

VD och koncernchef, Envac AB




Palitlighet

Vi fokuserar pa kvalitet

Vi stravar mot att hjalpa vara kunder genom att tillféra varde genom vart arbete och kvaliteten pa

var teknik och tjanster.

Vi vinner fértroende genom att vara arliga

Tillit byggs genom &ppenhet och arlighet. For att vara framgangsrika pa ett hallbart satt maste vi
vinna varje enskild kunds fortroende genom integritet i ord och handling. Vi lovar ingenting vi inte
kan halla. Vi stravar efter att sakerstalla att kunderna, aktiedgarna och medarbetarna litar pa att vi

haller vart ord.

Vi konkurrerar rattvist
Envac tror pa konkurrens och fri féretagsamhet darfor att det garanterar att medarbetarnas harda
arbete och nytankande beldnas. Vi férlorar kundernas fortroende om vi behandlar dem olika eller

konspirerar med konkurrenter gentemot dem.

Detta, som ar grunden for fri marknadsekonomi, skyddas och stdds av konkurrenslagstiftningen.
Foljaktligen maste medarbetarnas agerande efterleva all tillamplig kartellagstiftning och annan
lagstiftning som reglerar konkurrensen. Eftersom dessa lagar varierar fran land till land definieras

Envacs miniminormer enligt foljande:

= Vi konkurrerar 6ppet och oberoende pa varje marknad. Vi ingar inga avtal — formellt eller pa
annat satt — med konkurrenter for att géra upp om, sétta priser eller for att dela upp produkter,
marknader, territorier eller kunder.

= Vi skaffar eller delar inte, pa ett obehorigt satt, nuvarande eller framtida information om priser,
vinstmarginaler eller kostnader, offerter, marknadsandel, distributionsmetoder,

forsaljningsvillkor, specifika kunder eller séljare med vara konkurrenter.

Vi vagrar att ge otillatna ersattningar

Envacs anseende nar det galler arlighet och integritet far inte riskeras genom erbjudanden av
otillatna ersattningar. | samrére med offentliga tjansteman, politiska partier eller deras tjansteman
eller nagon anstalld inom privata sektorn far Envac medarbetaren inte erbjuda, lova eller ge nagon
otillborlig betalning eller annan férdel varken direkt eller genom nagon mellanhand for att fa eller

behalla affarer eller nagon otillaten férdel i affarssammanhang.

Vi skyddar var trovardighet genom att undvika gavor och tjanster
Att acceptera gavor eller representation fran affarspartners eller att erbjuda sadana tjanster
underminerar var trovardighet. Det kan goéra Envac sarbart for beskyliningar att affarsbeslut har

paverkats av andra faktorer an kvalifikationer.

Medarbetare far darfor inte erbjuda, begara eller acceptera gavor, betalning, representation eller
tjanster, som rimligtvis skulle kunna anses paverka affarsbeslut, till eller fran nuvarande eller
potentiella affarspartners och som ligger utanfér ramarna for sedvanlig representation eller som inte

ar tillaten enligt lag.



Ansvar
Vi visar vart ansvar nar vi skyddar foretagets tillgangar

Vi skyddar féretagets tillgangar

Envac stravar efter att ge sina medarbetare de verktyg som behdvs — utrustning och information —
for att kunna vara effektiva. Envacs fysiska tillgangar, immateriella rattigheter och information
maste hanteras varsamt for att undvika forlust, stold eller skada. Informationstillgangar inkluderar
teknik och processer, tillverkningsmetoder likval som marknadsféring, annonsering och

affarsutvecklingsstudier och planer.

Vi anvander informationssystem professionellt
Envacs informationssystem ar till for att hjalpa medarbetarna att arbeta effektivt och professionellit.
Sadana resurser bor endast anvandas for affarsandamal, pa sadant satt som inte bryter mot

Envacs rattigheter eller intressen och i linje med de regler som givits ut av Envac.

Kom ih&g att all kommunikation via e-post kan betraktas som ett uttalande av Envac. Darfor maste
medarbetarna vara forsiktiga med att skicka information som ar kommersiellt kénslig, omtvistad

eller kan ha o6nskad kontraktsenlig- eller laglig konsekvens for Envac.

Information som produceras och lagras inom Envacs informationssystem betraktas som Envacs
egendom och Envac har ratt att fa tillang till all sddan information, utom dar tillgangen regleras av
lag eller avtal. Medarbetarna ar ansvariga att halla ordning pa sina elektroniska filer och arkiv pa ett
disciplinerat satt.

Vi skyddar konfidentiell information

Information ar en tillgang. Vi delar med oss av den i pressreleaser, produktinformation, ars-
redovisningar och andra offentliga dokument. All annan information som medarbetarna far del av i
samband med deras arbete, oavsett kalla, maste forbli konfidentiell for att forebygga att andra
kopierar vart arbete eller stjal vara kunder. Det kan ocksa inkludera information som leverantorer,

kunder eller partners har anfértrott Envac.

Mark och spara information pa ratt satt, forvara den sakert och begransa tillgangen till dem som
behover ha den for att kunna utfora sitt arbete. Undvik att diskutera information pa platser dar du
kan avlyssnas som flygplatser, allmdnna kommunikationer, restauranger och barer, hissar, toaletter

och kaféer.

Information &r sa vardefull att det kan vara lampligt att be den externa part, som far ta del av

konfidentiell information, att underteckna ett sekretessavtal.

Vi respekterar andras immateriella rattigheter
Envac skyddar sina egna hemligheter och respekterar andras immateriella rattigheter.
Medarbetarna ska inte férstka skaffa konfidentiell information om andra parter genom olédmpliga

satt eller avsl6ja den utan tillatelse.



Vi undviker och hanterar uppkomna intressekonflikter

Intressekonflikter kan uppsta dar personliga intressen eller familjens intressen och andra lojaliteter
inte stAmmer 6verens med féretagets intresse. Vi kan undvika en intressekonflikt om vi ar
medvetna om detta och vidtar nddvandiga atgarder.

De mest frekventa intressekonflikterna uppstar nar en medarbetare har den positionen att han eller
hon kan inga kontrakt, anstalla personal eller erbjuds anstallning av en konkurrent.

Har ar nagra exempel pa potentiella intressekonflikter.

» Extern anstéllning: att inneha en befattning liknande den man har pa Envac som kan paverka
arbetsprestationen pa Envac eller inneha ett arbete hos en nuvarande eller potentiell
konkurrent, leverantor eller kund till Envac.

= Familjemedlemmar och néra personliga relationer: att i tjansten hantera avtal med en
verksamhet som styrs eller &gs av en familjemedlem eller annan som man har en nara
personlig relation till.

«  Styrelseuppdrag: nar man accepterar en position som styrelseledamot eller konsult i féretag i

var bransch som har Envac som partner, leverantoér eller kund.

Medarbetare som tror att de kan ha hamnat i en intressekonflikt maste informera sin narmaste chef

sa att Envac kan bedoma om en konflikt existerar eller inte.

Vi efterlever lagar och regler mot penningtvatt
Envacs forpliktelse for rattvisa, arlighet och 6ppenhet omfattar ocksa att fullstandigt efterleva alla

lagar mot penningtvatt varlden éver.

Medarbetare maste skydda Envacs integritet och anseende genom att hjalpa till att upptacka

eventuella penningtvattsaktiviteter.

Vara finansiella redovisningar ar noggranna och fullstandiga

Var rakenskaper bygger pa noggrannhet, fullstandighet och félja tidsplaner av vara bolag.

Alla Envacs affarstransaktioner maste darfor vara fullstandigt redovisade pa ratt satt i enlighet med
Envacs redovisningsprinciper och andra tillampliga krav. Otillracklig eller vilseledande

dokumentation eller rapportering ar olaglig.

Vi visar ansvar nar vi valjer affarspartners med forsiktighet

Hur Envac gor affarer ar avgoérande for vart rykte och framgang och affarspartners bér ses som
allierade. | det har stycket finns det bl a riktlinjer betraffande Iampligt uppférande gentemot
leverantérer, agenter och konsulter. De regler som galler for ett projekt dar vi samarbetar och delar

risk med extern partner, joint venture, ska vara kompatibelt med Envacs standard.

Vi ar rattvisa i vara relationer med leverantorer

Envac forvantar sig rattvis konkurrens pa sin marknad och tilldmpar samma normer i relationer med
leverantérer. Om du som medarbetare valjer och/eller forhandlar med leverantérer far man inte
favorisera eller ge preferens till ndgon person eller verksamhet baserat pa nagot annat an att det ar
det basta for Envac. Man far inte lata sina affarsforhandlingar paverkas av personliga intressen

eller familjeintressen.



Vi samarbetar med agenter och konsulter

Arvoden eller ersattningar som betalas till agenter eller konsulter ska vara rimliga i forhallande fill
de tjanster som utférts. Medarbetare far inte acceptera eller betala arvoden och ersattningar som
kan anses vara oldmpliga. Avtal med konsulter, méklare, sponsorer, agenter eller andra
mellanhander far inte anvandas som en betalningskanal till nagon person eller personer, inklusive
ambetsman och kundanstallda.

Vi samarbetar med underleverantérer som agerar som vi
Envac ar beroende av underleverantorer som hjalper oss i vissa delar i projekt och vi vardesatter
deras bidrag till Envacs kundrelationer och till féretagets rykte. For att skydda och gynna vart rykte

valjer vi underleverantdrer som agerar pa ett satt som éverensstammer med var uppférandekod.

Vi visar ansvar genom att iaktta de hogsta etiska normerna i relationer

med myndigheter

Envac samverkar med olika intressegrupper som kunder, leverantérer, media, icke statliga
organisationer (NGO:s, Non governmental organizations) och lokala tjansteman. Medarbetarnas
kontakter med myndigheter runt om i varlden ar av yttersta vikt. | detta stycke finns riktlinjer satta
for arbete med offentliga tjansteman och nar, om alls, politiska bidrag ar tillatna.

Vi samarbetar fullt ut med offentliga tjansteman

Envac ar verksamma i omkring 20 I&ander och vardesétter goda relationer med myndigheter.
Nationella och lokala myndigheter runt om i varlden har specifika och varierande
upphandlingsregler for att skydda det offentligas intresse. Reglerna forbjuder i allmanhet att man
erbjuder férmaner till enskilda tjansteman, de innehaller ofta begransningar i méjligheterna att
anstalla nuvarande eller nyligen avgangna tjansteman och forbjuder varje handling som kan anses

innebara olamplig paverkan pa den objektiva beslutsprocessen.

Envacs medarbetare maste vara uppriktiga och korrekta i kontakter med myndighetspersoner och

iaktta de hogsta etiska normerna nar de genomfor affarer med dom.

Da man férhandlar med en myndioheter &r Envacs medarbetare skyldiga att kénna till och efterleva

tildampliga lagar och regler.



Respekt

Vi visar respekt for varandra nar vi hjalper varandra att lyckas

De som arbetar pa Envac kommer fran manga olika lander, bakgrunder och kulturer.

Vi kan bara uppskatta varje enskild persons insats om medarbetarna iakttar normal artighet och
respekt gentemot varandra. Envac kommer ocksa att bedémas av utomstaende baserat pa hur
medarbetare behandlar dem i samband med affarer med Envac. Tydlig och regelbunden
kommunikation, mangfaldighet, jAmstélldhet och att uppréatthalla halsa och sakerhet ar

grundlaggande for att utveckla en arbetsmiljé dar alla kédnner sig valkomna och val till mods.

Vi uppmanar till en regelbunden och éppen kommunikation

Regelbunden kommunikation mellan chefer och deras medarbetare ar nyckeln till affarsframgang.
Denna kommunikation, som vanligtvis sker i form av méten och genomgangar, bor inkludera
affarsstrategi, langsiktiga mal och kortsiktiga prioriteringar. Kompletterad med stéd fran Envac HK i
form av intranatsinformation, hemsidor, utbildning, presentationer etc., ska kommunikation mellan
medarbetare och deras chefer klargéra hur medarbetaren kan bidra till Envacs affarsmal.
Medarbetarna har ratt att fa chefernas bedémning av sina insatser, de ska innehalla bade

uppnadda framsteg och planering av fortsatt utveckling.

Vi ar fér mangfald

Envac ser mangfald som en tillgang. Envac har startat féretag i manga av varldens lander genom
aren. | Envacs verksamhet och kultur valkomnar dem alla, oberoende av kon, nationalitet, alder
eller fysisk formaga eller nagon annan aspekt. Medarbetare maste utféra sina affarsaktiviteter med
kollegor, kunder, intressenter och affarspartners med respekt for alla manniskor utan hansyn till
olik- eller likheter. Envac anstaller och befordrar manniskor baserat pa deras kompetens.
Medarbetare bor inte engagera sig i eller stddja anstallningsdiskriminering, kompensation, tilltrade
till utbildning, befordran, uppséagning eller pensionering baserat pa kon, alder, etniskt och nationellt
ursprung, kast, religion, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning, fackmedlemskap eller politisk

anknytning.

Vi stravar mot en trakasserifri miljo
Medarbetare kommer inte att kdnna sig valkomna och bekvadma hos Envac om de, deras kollegor
eller nagon som har affarsdverenskommelser med Envac utsetts for trakasserier. Trakasserier —

6ga mot 0ga, skriftligen, i elektronisk form eller verbal — tolereras inte.

Envac satter de hégsta normerna for halsa och sakerhet

Det ar Envacs plikt gentemot medarbetare, deras familjer och mot samhallet att skydda varje
medarbetares halsa och sédkerhet pa arbetet. Envacs grundregler for medarbetarna ar: arbeta
sakert och skydda dig sjalv, dina medarbetare, samhallet och miljén. Du maste kunna och efterleva
lag och relaterad foretagspolicy om ditt ansvar ligger i omraden som &r utsatta for sékerhet
och/eller miljdmassiga lagar och regler. Det ar ocksa absolut n6dvandigt att omedelbart rapportera
farliga forhallanden och andra oacceptabla hélso-, sékerhets- eller miljéférhallanden sa att

arbetsplatsolyckor minimeras och atgarder vidtas.



Hallbarhet

Envac visar nar foretaget lever upp till sitt sociala ansvar

Vi pa Envac &r stolta 6ver att kdnna oss "hemma” i de samhallen dar vi &r verksamma. | det har
stycket tittar vi pa vad Envac kan férvanta sig av sina medarbetare inom omraden som stracker sig
fran efterlevnad av lagar till skydd av miljén. Att framja hallbarhet, bade pa det satt Envac verkar
och i den teknik vi tillhandahaller, ar viktiga bestandsdelar i att vara en god samhallsmedborgare,

varlden over.

Vi respekterar lagen
Att uppratthalla Envacs anseende och integritet kraver absolut efterlevnad av géllande lagar for
Envac och alla medarbetare. Medarbetarna férvantas kanna till de lagar som ar tillampliga fér deras

arbete och ledningen férvantas ge nddvandiga instruktioner och rad.

Envac forvantar sig att alla medarbetare efterlever alla lagar som galler for att skydda halsa,
sakerhet och miljo, skaffar alla for verksamheten nédvandiga tillstand och skéter anlaggningar

enligt strikt efterlevnad av géllande lagar.

Medarbetare ar skyldiga att informera féretagsledningen sa fort det finns tecken pa att sddana

fragor foreligger.

Vi uppratthaller en hallbar utveckling
Varje medarbetare pa Envac bidrar till att uppna foretagets hallbarhetsmal. Bl a géller det att ta
lampliga initiativ som hdjer livskvaliten i de samhéallen och lander dar Envac verkar. Hallbarhet

innebar att Envac behandlar alla intressenter pa ett socialt och respektfullt satt.

Medarbetarna skall val kanna till Envacs hallbarhetspolicy och dess ekonomiska, miljémassiga och

sociala krav.

Vi stddjer miljdmassigt ansvar
Alla vara anstéllda har ansvaret att efterleva lagar och regler avseende miljén, bade bokstavligen

och i dess andemening varhelst de arbetar i varlden.
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Rapportera avvikelser

Envac ar en decentraliserad koncern och vara foretag foérvantas ta sina egna oberoende beslut i
olika affarsfragor. Normerna i den har uppférandekoden representerar karnan i Envacs
koncernkultur och ataganden. Likformig tillampning ar ndédvandig och varje medarbetare ar

ansvarig for att leva efter de har principerna.

Alla medarbetare ar skyldiga att rapportera misstankta eller observerade évertradelser av lagar,
uppférandekoden eller foretagets riktlinjer — eller om de tillfragas att géra nadgot som innebar en
Overtradelse. Rapportering ska ske till sin narmaste chef, en representant fran huvudkontoret eller

direkt till koncernchefen.

Medarbetarna kan ocksa anonymt rapportera eventuella évertradelser genom att sénda e-post till
info@envac.se, och att anvénda ett e-postkonto som inte ar knutet till foretaget och darigenom inte
avslojar deras namn. Medarbetare maste emellertid vara medvetna om att anonyma rapporter kan

vara svarare att undersoka.

Konfidentialitet kommer att efterstrdvas i stérsta méjliga utstrackning. Vedergalining mot en
medarbetare som i god tro har rapporterat en angelagenhet till féretaget om ett olagligt eller oetiskt

beteende kommer inte att tolereras och kommer vara féremal for disciplinara atgarder.

Medarbetare som har fragor om en specifik situation ska be om hjalp genom att anvanda nagon av
tidigare namnda kontaktvagar. Det viktiga ar att fora fram problemen sa att de kan |6sas snabbt

innan allvarlig skada intraffar.

Det ar ocksa ett brott mot uppférandekoden att inte rapportera en évertradelse eller en misstankt
sadan som anstallda vet om eller att vagra ett samarbete vid utredningen av missténkta

Overtradelser.

Konsekvenser av overtradelser

Varje medarbetare ansvarar for att han eller hon, och de som i sin tur rapporterar till honom eller
henne, helt efterlever tillampliga lagar, uppférandekoden och foretagets riktlinjer. Att detta foljs,
bade av medarbetaren och dennes eventuella underordnade, kommer att inga som en del i de

regelbundna utvecklingssamtalen.

Envac tillampar “nolltolerans” och kommer att vidta disciplindra atgarder mot medarbetare som

bryter mot lagar, uppférandekoden eller foretagets riktlinjer.



Uppférandekod - bekraftelse

Jag, (namn, personnummer, Envac region och avdelning) TEXTA TYDLIGT
Harmed bekraftar jag att jag har mottagit ett eget exemplar av Envac AB och tillhérande bolags Uppférandekod.

Jag har last hela ovannamnda dokument och jag bekréftar att jag skall ratta mig efter dess innehall.

(Underskrift)

Efter att du har skrivit pa detta dokument vanligen ge det till din narmaste chef. Denna bekraftelse gors av alla
medarbetare pa Envac och alla original skall bevaras pa respektive regionshuvudkontor, pa personalavdelningen

eller motsvarande.
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